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SAZETAK: Elektronicka je leksikografija grana leksikografije koja se bavi teorijskim i prakti¢-
nim aspektom mreznih rje¢nika, a obuhvaca enciklopedije, leksikone, glosare, terminolo$ke repozitorije
i druge informacijske alate kojima se moze pristupiti putem interneta. Medu obiljezjima i prednostima
elektronickih rje¢nika iz korisnicke perspektive istice se brz pristup informacijama te novi tip informa-
cija, poput zvucnih i slikovnih priloga u natuknici ili povezanost s drugim softverom kao §to je ugrade-
no poucavanje i uéenje, igre i sli¢no. Iz leksikografske perspektive naglasava se oslobodenje od abecedno-
ga ustroja sadrzaja rje¢nika, kao i dokidanje ogranicenja linearnoga teksta uklju¢ivanjem poveznica u
natuknicu i opcije pokagi manje/vise kojom upravlja korisnik.

Ipak, unato¢ prednostima, prisutne su kritike zbog nedostatne ponude izvorno elektronickih
rje¢nika u leksikografijama pojedinih jezika. Stoga suvremena e-leksikografija nastoji naéi rjesenja za
izazove proizisle iz naoko idealnih digitalnih uvjeta, poput opasnosti od preplavljivanja korisnika gole-
mom koli¢inom nestrukturiranih podataka u kojoj se gubi informacija, ali i odgovora na pitanje $to
leksikografi mogu uciniti da korisnicki izbor u potrazi za informacijom budu rjecnici, a ne kakve druge
internetske baze podataka i brze trazilice.

U radu se daje pregled suvremenih dosega elektronicke leksikografije iz teorijske i tehnoloske
perspektive. Najprije se donose osnovne teorijske postavke vezane uz obiljeZja e-rje¢nika i teoriju u elek-
tronickoj leksikografiji, koja se istovremeno naslanja na postojeéu teoriju leksikografije koja pociva na
lingvistici i u kojoj vaznu ulogu imaju procjene leksikografa o na¢inima obrade unutar mikrostrukture te
na nadogradnju koja ukljucuje tehnoloske, funkcionalne i estetske aspekte izrade rje¢nika u digitalnom
obliku. Zatim se pokazuju primjeri razli¢itih rjeSenja u elektroni¢kim rje¢nicima hrvatskoga i drugih je-
zika koja nastoje odgovoriti na izazove informatickoga i informacijskoga doba te pomiriti leksikografske
mogucnosti i korisni¢ke potrebe. Na temelju toga daje se zaklju¢ak o tendencijama izrade rje¢nika i dru-
gih leksikografskih alata koji ¢e pratiti ubrzani tehnoloski razvoj i drustvene potrebe u suvremeno doba.

Kljucne rijeci: elektronicka leksikografija; digitalno doba; korisnici rje¢nika; teorija leksikogra-
fije; funkcionalnosti e-rje¢nika
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1. Uvod

U suvremenoj je leksikografiji posljednjih deset godina bilo vrlo plodno u segmentu
teorijskih prinosa: objavljena su Cetiri velika priru¢nika! koji obuhvadaju poglavlja
razliCite leksikografske tematike autora renomiranih leksikografa iz razliCitih jezika
te vise zbornika? fokusiranih na elektroni¢ku leksikografiju. U radovima koji se bave
rjeCnicima u digitalno doba iz razli¢itih aspekata pojavljuje se konsenzus o tome da
izvorno elektronicki rje¢nici, premda je mozda bilo o¢ekivano otkako upotreba in-
terneta globalno dominira, zapravo nisu dozivjeli pravu realizaciju i da u tom pod-
rucju ima mnogo otvorenih pitanja. Ocekivanja u smislu utjecaja interneta i digital-
nih tehnologija na leksikografiju svakako su bila velika, ali mnogi leksikografi
smatraju da su neispunjena (npr. Almind 2005; Prinsloo 2012, 2022; Prinsloo i dr.
2018; Fuertes-Olivera 2022). Konkretno, elektronicka leksikografija u mnogim jezi-
cima i dalje podrazumijeva tiskane rje¢nike koji su viSe ili manje uspjesno pretvoreni
u mrezne inacice. Almind (2005, 37) navodi da su pojedini izdavadi posao izrade
mreZznoga rjecnika sveli na konvertiranje sadrzaja tiskanoga rjeCnika na digitalni
medij uz dodavanje trazilice, zanemarujuci da je e-rjeCnike potrebno tretirati kao
zasebna djela jer se dizajn i prezentacija podosta razlikuju u odnosu na tiskane. Sto-
vise, u samim zacecima e-leksikografije Sue Atkins (1996, 515-516) upozorila je na to
da su mnoge obecavajuce modernizacije zapravo povrsne, ako ispod njih ostaje i dalje
isti stari tiskani rje¢nik. Rasprava o ulozi elektronickoga medija u leksikografiji za-
kljuCena je mislju da se suvremene tehnologije ne bi trebale koristiti tek zato jer su
dostupne, jer postoje, nego s ciljem da njihovo koristenje pospjesi ucinkovitost rjec-
nika i drugih alata u ispunjavanju korisnickih potreba.

Govoreci o mogucénostima elektronicke leksikografije koje bi trebale to ostva-
riti, de Schryver ih je 2003. detaljno opisao, nazvavsi ih leksikografskim ¢eZnjama u
digitalno doba (engl. lexicographers’ dreams). Istaknuo je tada i neke prednosti koje
tiskani rje¢nici ¢uvaju i koje zapravo ostaju njihovo trajno obiljeZje koje ¢e neke koris-
nike uvijek privlaciti, poput toga da je takav rje¢nik za korisnika ne$to poznato $to
ima simbol pouzdanosti, dapa¢e voluminozna rasko$na ukori¢ena izdanja nekih
rjeCnika mogu izazvati divljenje i ponos zbog posjedovanja, a ne treba zanemariti ni
to da knjiga u ruci mnogo manje opterecuje covjekov vid. Uz to, u mnogim krajevi-
ma svijeta nije nevazno ni to $to tiskani rje¢nik postoji kao samostalan objekt koji ne

U The Oxford Handbook of Lexicography, ur. Philip Durkin (2016), The Routledge Handbook of
Lexicography, ur. Pedro A. Fuertes-Olivera (2018), International Handbook of Modern Lexis and Lexico-
graphy, ur. Patrick Hanks i Gilles-Maurice de Schryver (2020-) i The Bloomsbury Handbook of Lexico-
graphy, ur. Howard Jackson (2022).

2 e-Lexicography: the Internet, Digital Initiatives and Lexicography, ur. Pedro A. Fuertes-Olivera

i Henning Bergenholtz (2011) i Electronic Lexicography, ur. Sylviane Granger i Magali Paquot (2012). Uz
to, od 2009. medunarodna konferencija posvecena elektronickoj leksikografiji eLex odrzava se svake
dvije godine uz objavljivanje zbornika radova.
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zahtijeva elektronicki uredaj putem kojega ga se moze Citati niti postoji mogucnost
da ¢e prostoru na kojem se nalazi isteci licenca, da ¢e zastarjeti ili nesto slicno, $to je
stalna pojava u svijetu suvremenih tehnologija. Ipak, obiljezZja i prednosti elektronic-
kih rje¢nika tvore mnogo veci popis i mnogo sofisticiranije prednosti. De Schryver
(2003, 152-187) ih opisuje iz dviju perspektiva: korisnicke i leksikografske, ali i na
razini nekih opcenito drustveno poZzeljnih obiljezja poput ¢ari novoga i modernoga
te ekoloske osjetljivosti s obzirom na dokidanje upotrebe papira. Iz korisnicke per-
spektive vazna je prednost brz pristup informacijama, ali i novi tip informacija, po-
put zvucnih i slikovnih priloga u natuknici ili povezanost s drugim softverom kao
$to je ugradeno poucavanje i uCenje, igre i sli¢no. Osim toga, u nekim se rjeCnicima
putem pojedinoga znacenja u natuknici moze pristupiti kontekstualno odgovaraju-
¢im primjerima za to znacenje u korpusu. Dakako, neke su prednosti vazne i iz koris-
nicke i iz leksikografske perspektive, poput oslobodenja od abecednoga ustroja sadr-
zaja rjeCnika ili pak dokidanja prostornih ogranicCenja i ogranicenja linearnoga teksta:
istovremeno korisnik ne mora sve dijelove natuknice vidjeti odjednom, odnosno
mozZe odabrati §to mu je relevantno, dok leksikograf moze grupirati informacije pre-
ma tome koje smatra da su za odredeni tip rjeCnika istaknute pa trebaju biti u prvo-
me planu, a koje mogu biti dostupne na korisnicki zahtjev, npr. pomocu opcije poka-
2i manje/vise, kojih se uglavnom morao odreci u tiskanom rje¢niku zbog manjka
prostora. Konacno, e-rjeCnici imaju potencijal da nikad ne zastare zbog mogucnosti
Cestog osuvremenjivanja i nadopunjavanja bez velikih troskova, kao i potencijal da ih
besplatno koristi doista bilo tko na svijetu.

Ipak, unatoc¢ nabrojenim prednostima, dogodile su se spomenute kritike zbog
nedostatne ponude izvorno elektronickih rje¢nika u leksikografijama pojedinih jezi-
ka, vjerojatno ne bez razloga. Naoko idealni uvjeti pokazali su se izazovnima, a opi-
sane prednosti nisu se mogle preuzeti bez kritiCkoga pristupa. Kad je rijeC o neogra-
ni¢enu prostoru, postoji opasnost preplavljivanja korisnika golemom koli¢inom
nestrukturiranih podataka u kojoj se gubi informacija (Tarp 2009). Takoder, Hanks
(2001, 9) istice da odsutnost prostornih ogranicenja zapravo zahtijeva vise, a ne ma-
nje mentalne discipline u odabiru i prezentaciji informacija. Nadalje, prednosti in-
terneta i elektroni¢kih medija nisu rezervirane samo za leksikografe. Otkako je inter-
net postao glavno mjesto za pretrazivanje informacija prosje¢noga korisnika u
digitalno doba, pojavilo se pitanje potrebe za rjeCnicima: §to leksikografija moze uci-
niti da korisnicki izbor u potrazi za informacijom budu rje¢nici, a ne kakve druge
internetske baze podataka i brze traZilice. Cak pojedini leksikografi smatraju da je
korisnicima svejedno otkud dolazi informacija na internetu jer je samo vazno da su
je dobili (v. Bergenholtz i Gouws 2010; Bothma 2011). Ipak, smatramo da to moze
vrijediti za pojedine prosjecne korisnike, dok je za korisnike u akademskom okruzju
izvor podataka jako vazan.
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Sto se zapravo dogodilo na putu razvoja elektronicke leksikografije? Tehnolo-
gija je na visokom stupnju razvijenosti i moze pruziti brojne spomenute prednosti, a
leksikografi i korisnici silno ih Zele koristiti. Ipak, u mreZznim se rjeCnicima, smatraju
to sami leksikografi, jo§ traze optimalne metode njihove prakti¢ne upotrebe. Dru-
gim rijeCima, joS se bruse i teorijske i tehnoloSke postavke.

U ovome radu daje se pregled suvremenih dosega elektronicke leksikografije
iz teorijske i tehnoloske perspektive. Pokazuju se primjeri razlic¢itih rjeSenja u elek-
tronickim rje¢nicima hrvatskoga i drugih jezika koja nastoje odgovoriti na izazove
informatic¢koga i informacijskoga doba, pomiriti leksikografske mogucénosti i koris-
nicke potrebe. Rad je stoga koncipiran tako da nakon uvoda slijedi poglavlje o teorij-
skom statusu elektronicke leksikografije u odnosu na opcu teoriju leksikografije, a
zatim slijedi poglavlje o tehnoloskim funkcionalnostima u elektronickoj leksikografi-
ji koje sadrzava dva potpoglavlja, dio o obiljezjima tehnoloskih rjesenja koja se pri-
mjenjuju u e-rjeCnicima i dio o individualizaciji odgovora na korisniCke potrebe. Za-
klju¢no se daje osvrt na uocene izazove i moguénosti daljnjega razvoja elektronicke
leksikografije, uklju¢ujudi i hrvatsku.

2. Nova stara teorija leksikografije

Pitanje teorije leksikografije proslo je brojne rasprave pa i oprecne stavove o samome
postojanju i pripadanju odredenom podruéju znanosti.? U posljednja dva desetljeca
razvijena je u okviru Centra za leksikografiju danske Aarhuske poslovne $kole teori-
ja funkcionalne leksikografije (Leroyer 2009; Nielsen 2009; Verlinde, Leroyer i Bi-
non 2010; Bergenholtz i Bergenholtz 2011; Tarp 2011), koja ne dovodi postojanje teo-
rije u pitanje, ve¢ se bavi njezinom prilagodbom razli¢itim moguénostima
prezentacije podataka u svrhu Sto boljega odgovora na korisnicke potrebe.

Na tome tragu svoje teorijsko uporiste dobiva i elektronicka leksikografija.
Polazedi od toga da je ljudska spoznaja, odnosno proces stjecanja znanja o odredenoj
temi izuzetno sloZen proces koji nuzno prolazi kroz razlicite faze, pri cemu se stalno
suocavaju vec steCena znanja s rezultatima novih opaZanja, a sve dovodi do poveca-
nja znanja, leksikografi isticu da se u tom smislu svaka opca teorija mora stalno po-
boljsavati, a ponekad i zamijeniti novim, §to se naziva promjenom paradigme, jer se
mora prilagoditi kontinuiranom protoku novih podataka (v. npr. Leroyer 2011; Tarp
2011). Drugim rije¢ima, ni leksikografija nije iznimka u tom smislu te je potrebna
prilagodba teorije leksikografije elektronickim rjeCnicima. Opca teorija leksikografije
koja se bavi lingvistickim pitanjima mikrostrukture je postojana, a razvojem razlici-

3 Na hrvatskome o tome vidi Strkalj Despot i Méhrs (2015); Vukoja (2017); Filipovi¢ Petrovi¢
(2018) te tamo citirana strana literatura.
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tih medija, mijenja se specifi¢na teorija koja se odnosi — konkretno u suvremeno doba
— na obradu i prezentaciju podataka, pristup podacima i njihovo povezivanje na di-
gitalnome mediju. Bothma i dr. (2016) zalaZu se za proSirenu teoriju leksikografije
koja ¢e obuhvatiti rastucu izradu elektronickih rje¢nika, a koja se treba graditi i dalje
imajudéi na umu tri fundamentalna obiljezja: jezi¢ne podatke, strukturu rjecnika i
funkcionalnosti prilagodene korisnickim potrebama, uz uklju¢ivanje inovativnih
suvremenih tehnologija.

Stovise, premda je leksikografija kao odgovor na drustvene potrebe neprekid-
no bila dio kulturnoga, povijesnoga i tehnoloskoga okruzja, u suvremenoj drustvenoj
zajednici u kojoj dominira fokus na informaciju, leksikografija doista ima $to ponu-
diti u tehnolo$kom okrilju racunalnih i informacijskih znanosti. Prema funkcional-
noj teoriji leksikografije, konkretne korisnicke informacijske potrebe usko su poveza-
ne s drustvenim situacijama ili aktivnostima, odnosno iz njih proizlaze, a
leksikografija predstavlja rjesenje za te potrebe dajuci pristup obradenim podacima
iz kojih je moguce dobiti pouzdanu Zeljenu informaciju.

Prinos prilagodbi teorije dao je i Fuertes-Olivera (2022), posvetivsi se redefi-
niranju podrucja elektroniCke leksikografije. Definira je kao granu leksikografije
koja se bavi teorijskim i prakti¢nim aspektom mreznih rje¢nika, §to ukljucuje i enci-
klopedije, leksikone, glosare, terminoloske repozitorije i druge informacijske alate
koji pokrivaju odredeno podrucje na odredenom jeziku, a moze im se pristupiti pu-
tem interneta. Kao specifi¢nost elektronicke leksikografije istiCe upravo uklju¢ivanje
bilo kojega tipa informacijskoga alata koji sadrzava strukturirane podatke kojima se
moze pristupiti mreZzno, od rje¢nika i leksikona do baza podataka i repozitorija, pod
pojam mreznih rje¢nika (engl. online dictionaries). Smatra stoga da treba imati na
umu da internet nije samo novi digitalni medij za objavu rje¢nika, ve¢ da je kao teh-
nologija donio promjene u sve sfere ljudskoga Zivota, koje se naravno ogledaju i u
leksikografiji (Fuertes-Olivera 2022, 361-362).

Na temelju takva teorijskoga okvira leksikografi su ponudili tumacenja i opis
osnovnih karakteristika e-rje¢nika. Prema de Schryveru (2003, 146), elektronicki su
rjeCnici zbirke strukturiranih elektronickih podataka kojima se moze pristupiti po-
mocu digitalnih alata, koji su opremljeni Sirokim rasponom funkcionalnosti te koji se
mogu Kkoristiti na vise razliCitih digitalnih medija u raznim okruzjima. Samaniego
Fernandez i Pérez Cabello de Alba (2011, 306-307) dodaju da e-rjeCnike treba sastav-
ljati s ciljem da pruze dinami¢ne natuknice s razli¢itim funkcionalnim i dizajner-
skim obiljezjima te podacima koji sluze za specifi¢ne vrste informacijskih potreba
koje korisnici mogu imati u nekoj komunikacijskoj situaciji. Uz to, Nesi (2000, 140)
istie da se najveca ucinkovitost i uspjeh e-rje¢nika mogu postici ako ih se izraduje
ispocetka, posve iznova imaju¢i na umu mogucnosti racunala i mehanizme pretra-
zivanja racunala. Naime, izvorno je elektronicki rje¢nik po svim obiljezjima posve
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novo djelo, pocevsi od imanentne mu dvojnosti, odnosno po sadrzajnoj i prezentacij-
skoj komponenti, koja je nemoguca u tiskanome rje¢niku. E-rje¢nik dakle sadrzava
bazu podataka, sadrZzaj rje¢nika koji je pohranjen u pozadini na serveru i sucelje kroz
koje korisnik moze vidjeti prikaz podataka na zaslonu, npr. na stolnom racunalu,
pametnom telefonu, tablet racunalu ili drugom mobilnom uredaju. Komponente
nisu potpuno neovisne: nac¢in na koji su podaci organizirani u bazi podataka odre-
duje kakve je upite moguce postaviti i §to je moguce prikazati na zaslonu (usp. Trap-
-Jensen 2010).

S tako oblikovanim osnovnim postavkama vezanima uz obiljezja e-rje¢nika i
teoriju u elektronickoj leksikografiji, koja se istovremeno naslanja na postojecu teo-
riju leksikografije koja pociva na lingvistici i u kojoj vaznu ulogu imaju procjene
leksikografa o nacinima obrade unutar mikrostrukture te na nadogradnju koja uk-
ljucuje tehnoloske, funkcionalne i estetske aspekte izrade rje¢nika u digitalnom
obliku, pokazat ¢emo u sljede¢em odjeljku kako izgledaju neka od tehnoloskih rjeSe-
nja u e-rje¢nicima i koje su sve funkcionalnosti dostupne suvremenom leksikografu
i korisniku.

3. Tehnoloske funkcionalnosti u elektronickoj leksikografiji

U spomenutom opseznom radu o leksikografskim ¢eznjama u digitalno doba, de
Schryver (2003, 143-144) je citirao misli Bernarda Cerquiglinija o trima etapama
upotrebe racunala u leksikografiji: sluzenje raCunalom za potrebe pisanja sadrzaja
rje¢nika koji ¢e se tiskati, zatim za prijelaz tiskanih rjecCnika u elektronicke inacice te
konacno za izradu i objavu izvorno elektronickih rje¢nika. U svakoj od etapa koriste-
na je dostupna tehnologija koja se paralelno stalno razvijala. Na prvoj etapi necemo
se zadrzavati, s obzirom na to da zapravo nije specifi¢na za leksikografiju, nego je
rije¢ o uobiCajenoj upotrebi racunala za razliCite vrste aktivnosti, medu kojima je i
pisanje teksta u specijaliziranom programu (najpoznatiji su alati programa MS Offi-
ce) koji se moze ispisati na papiru.

Prijelazno je razdoblje pocelo tiskanjem rje¢nika s CD ROM kopijom pri¢vr-
s¢enom za straznje korice, ¢ime se nastojalo pomiriti najbolje od obaju svijetova: do-
sege tiskane leksikografije i tadasnje mogucnosti elektronicke. Potom je uslijedilo
prebacivanje sadrzaja tiskanih rje¢nika u mreZzni prostor, uz dodavanje pokoje digi-
talne novosti, poput primjerice ikona sa zvu¢nim zapisima izgovora. Napustanje tis-
kanih inacica rjecnika jos je uvijek teSka odluka na koju se mnogi ne odlucuju, a
medu prvim takvim postupcima u leksikografskoj zajednici odjeknuo je engleski
izdavac rjeCnika Macmillan, pri ¢emu je urednik Michael Rundell istaknuo da je
referentna grada oduvijek limitirana tiskanim formatom i da se napokon u okviru
digitalnih medija korisnicima moze pruziti mnogo vise.
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Proces ukljucivanja racunala u leksikografiju, posebno drugu i trecu etapu,
pratile su i odgovarajuce klasifikacije e-rje¢nika u literaturi,* npr. de Schryver (2003),
Klosa (2013), Dziemianko (2018). Medutim, bududi da se tehnologija ubrzano mije-
nja, a elektronicka leksikografija nastoji je pratiti, klasifikacije se dopunjavaju ili po-
sve mijenjaju s obzirom na e-produkciju i trenuta¢ne tendencije. Bududi da je primi-
jeceno da velik broj e-rje¢nika pripada drugoj fazi, vazan kriterij pri klasifikaciji, ali
i uopce tema u fokusu leksikografa, postalo je razlikovanje e-rje¢nika koji su inacice
tiskanih i izvorno elektronickih rje¢nika, pa Fuertes-Olivera (2013) razlikuje replici-
rane i funkcionalne rje¢nike, a daljnje podjele u obzir uzimaju dostupnost u otvore-
nom pristupu te suvremene nacine prikupljanja jeziCne grade za rjeCnik, poput na-
bave iz mnostva, odnosno gomilizacije (engl. crowdsourcing) (Lew 2011; ’Homme i
Cormier 2014). Polazeéi takoder od razlike izmedu e-inacica tiskanih rjecnika i
izvornih e-rje¢nika, Tarp (2011) predlaze Cetiri kategorije mrezno dostupnih rjecni-
ka: kopije (engl. copycats), trkaci konji (engl. faster horses), zatim Fordov model T i
Rolls Royce. Metafora na razvoj automobilske industrije, odnosno transporta opce-
nito, uspje$no predocava ostvarenja e-leksikografije: kopije su digitalizirani tiskani
rjeénici dostupni u PDF-u na digitalnome mediju, a na taj se nacin najc¢esée cuvaju
veliki povijesni rjeCnici koji se primarno koriste za dijakronijska istrazivanja, a rjede
kao referentna grada. Hrvatski povijesni rje¢nici,” poput Rjecnika hrvatskoga ili srp-
skoga jezika, poznatoga kao Akademijin rjeCnik i BeneSi¢eva Rjecnika hrvatskoga
knjizevnoga jezika od preporoda do 1. G. Kovacica te drugi vazni specijalizirani rje¢-
nici poput Skokova Etimologijskoga riecnika hrvatskoga ili srpskoga jezika dostupni su
u otvorenom pristupu u sklopu Digitalne zbirke Hrvatske akademije znanosti i um-
jetnosti (slika 1), s opcijom pregledavanja, odnosno listanja PDF dokumenta na zaslo-
nu racunala. Zatim, kategorija trkaci konji ukljuCuje konvertirane e-rjecCnike koji su
zadrzali veéinu obiljeZja svojih tiskanih izdanja, uklju¢ujuéi npr. i kratice, uz doda-
vanje pokoje funkcionalnosti svojstvene e-prostoru, poput trazilice ili opcije pokagi
manje/vise. Fordov model T predstavlja rje¢nike koji su izisli iz okvira tradicionalnih
granica, koji koriste postojec¢u tehnologiju radi brzega pristupa podacima, ali i prila-
godavanja natuknica raznim digitalnim funkcionalnostima. Kona¢no, Rolls Royce
je za Tarpa 2011. bila prazna kategorija, Zeljeni idealan proizvod koji e-leksikografija
tek ¢eka, a omogudit ¢e individualizirana rjeSenja za pojedinacne korisnike u kon-
kretnim situacijama, uz kombiniranje pristupa odabranim podacima u pripremlje-
nim bazama podataka s pretrazivanjem interneta, u svrhu dobivanja dinami¢nih
optimalnih rjeSenja (Tarp 2011, 61). Bududi da je jedanaest godina u suvremenim

4 Na hrvatskome vidi Strkalj Despot i Mdhrs (2015); Filipovic¢ Petrovic i Parizoska (2019).

> Za mogucnost (retro)digitalizacije hrvatskih povijesnih rje¢nika, koja uklju¢uje kodiranje
rje¢nickih natuknica koriStenjem TEI (7Text Encoding Initiative) standarda, ¢ime se omogucuje racunal-
na Citljivost rje¢nika, a time i prezentacija njihova sadrzaja na suceljima digitalnih medija, vidi Bago
(2014).
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tehnologijama jako puno, danas postoje e-alati koji bi mogli ispuniti uvjet za Rolls
Roycea, o ¢emu Ce biti rije¢i u sljede¢em potpoglavlju.

Digitalna zbirka i katalog Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti

€ Povratak

Dio 1: A-cesula / obraduje Puro Danici¢

Danitié, Buro [urednik]
1880-1882

RJECNIK

P ———— HRVATSKOGA 11 SKESKOGA. JEZIKA

811.163.42(038) - Hrvatsk jezik:
Jezik:rjecnici

v - hrvatski s

IGOSLAYENSKA AKADRNIIA
knjiga 1
Knjiznica (Zagreb) - Zavod za inguisticka istrativanja (Zagreb)
POM

Slika 1. Prvi svezak Akademijina rje¢nika u PDF formatu u Digitalnoj zbirci HAZU

3.1. Prezentacija natuknice u e-rjeCnicima

Kao najistaknutija tehnoloska obiljeZja e-leksikografije u literaturi se isti¢u integraci-
ja korpusa u e-rje¢nike, veca koli¢ina podataka, brz i uc¢inkovit pristup, prilagodba
korisnicima, korisni¢ki osvrti i hibridizacija jezi¢nih resursa (Granger 2012; Jackson
2018). Imajudi na umu tih Sest inovacija, u ovome dijelu rada pokazat ¢emo tehnolos-
ka i dizajnerska rjeSenja nekih e-rje¢nika u razli¢itim jezicima, uklju¢ujudi i hrvatski.
Konkretno, funkcionalnosti e-rje¢nika opisat ¢emo na razini makrostrukture s fo-
kusom na opcije pretrazivanja, odnosno mogucénosti korisnickog pristupa u rje¢niku
te na razini mikrostrukture s fokusom na organizaciju i prezentaciju rezultata pre-
trage, dakle sadrzaja rjeCnika na korisnickom sucelju e-rje¢nika. Uz to, s obzirom na
tendencije za hibridizacijom razli¢itih digitalnih jezi¢nih resursa, pokazujemo i inte-
grirane dinamic¢ne leksikografske digitalne alate.

U elektronic¢kim se rje¢nicima u odredenim prilagodenim formatima koriste
razne suvremene tehnologije i tehnike koje se i op¢enito koriste u internetskom pro-
storu za prezentaciju i razmjenu informacija. Medu najces¢ima su opcije pretraziva-
nja i navigacije, odnosno kretanja korisnika kroz internetske stranice, koje se pojav-
ljuju na razli¢itim razinama slozenosti (usp. Bothma 2011; Fuertes-Olivera 2022;
Pastor i Alcina 2022). Pretrazivanje u e-leksikografiji ima vaznu ulogu jer su moguc-
nosti digitalnoga medija iz korijena promijenile tu rje¢nicku funkciju. Objasnjava se
kao izravan upit s definiranim ciljem u odabranom izvoru podataka (npr. rje¢niku).
Kod navigacije prosiruje se moguci izvor podataka jer se prelistavanjem i pregleda-
vanjem sadrzaja (engl. browsing i surfing) moze do¢i do prvotno neplaniranih izvora
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informacija. Prelistavanje podrazumijeva definirani cilj koji korisnik pretrazuje, ali
nema strategiju pretrazivanja, dok kod pregledavanja korisnik nije definirao cilj pre-
trage, nego slijedi potencijalno zanimljive poveznice.

Uz to, digitalni alat u okviru pretrazivanja moze ponuditi pomo¢ s pogresnim
tipkanjem® ili pravopisom te pruZiti brzo pronalaZenje rije¢i pomoc¢u sustava koji
predlaze rezultate nakon §to korisnik upise prvo slovo ili nekoliko slova. Takvu mo-
gudénost imaju naprimjer engleski mrezni rjecnici kao $to su Collins English Dictio-
nary i Merriam-Webster, ili pak Hrvatski jezi¢ni portal koji nudi rezultate nakon $to
korisnik upise dva slova, ¢ime mu se omogucuje da pristupi odabranoj natuknici, a
da je ne mora utipkati do kraja. Almind (2005) istiCe da u e-rje¢nicima presudnu
ulogu ima prezentacija rjeCnickoga sadrzaja, pri ¢emu je omogucavanje pristupa
mocnim funkcijama pretrazivanja klju¢no za uspjeh rjecnika. S druge strane, iako je
stav pojedinih leksikografa’ da je oslobodenje od abecede najbolje obiljezje elektro-
nicke leksikografije, dio e-rjeCnika u prvi je plan stavio abecedni poredak (poput
naprimjer rje¢nika Yoruba English Dictionary® na slici 2 ili Baze frazema hrvatskoga
jezika’), pa naslovna sucelja sadrZavaju pojedinacne poveznice na slova abecede, koja
korisnika dalje vode prema listi natuknica, odnosno rijeci ili viSerjecnica koje poc¢inju
tim slovom. Premda je abecedni poredak duboko ukorijenjen u leksikografskoj tradi-
ciji, ali i korisni¢Ckom shvacanju rje¢nika, takvi postupci naisli su na kritike u e-leksi-
kografiji (usp. npr. Prinsloo i dr. 2018), s obzirom na to da ne koriste prednost brzega
pristupa podacima i nepotrebno zadrzavaju formalni kriterij pretrage koji briSe zna-
Cenjske veze medu rije¢ima, nudedi korisniku tek listu nepovezanih rezultata.

Yorubd Dictionary

Search for a word

Browse Alphabetically

ABCDEFGHI JKLMNOPQRSTUVWXYZ

Slika 2. Naslovno sucelje elektroni¢koga rje¢nika Yoruba English Dictionary

% Poznata Googleova sugestija: jeste li mislili ...? kojom prevladava korisni¢ke pogreske u tipka-
nju ili pravopisu.

7 De Schryverovim rije¢ima, to je oslobodenje od abecedne ludacke kosulje (2003, 157).
8 https:/www.yorubadictionary.com/

® http:/frazemi.ihjj.hr/
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Trazilica kao funkcionalnost e-rjeCnika poseban je utjecaj imala na frazeoloske rjec-
nike, odnosno pretrazivanje frazema. Leksikografi se slazu u tome da korisnik mora
(napokon!) moc¢i pristupiti frazemu vec¢ na razini makrostrukture u opéem rjecniku
(Mpofu 2007), odnosno da frazemi moraju biti vidljivi na istoj razini prikaza kao
jednorje¢ne natuknice (usp. Geeraerts 2000; Miller 2013). Kad je rije¢ o frazeoloskim
rje¢nicima, u izvorno elektroni¢kome Frazeoloskome rjecniku hrvatskoga jezika'® (Fi-
lipovi¢ Petrovi¢ i Parizoska 2022) cijelu makrostrukturu cine frazemi, dakle cijela
konstrukcija ¢ini natuknicki lik. Pritom su svi frazemi pretrazivi po svim sastavni-
cama, ukljucujudi i paradigmatske oblike te sve varijante. Na slici 3 vidljivi su rezul-
tati pretrazivanja rije¢i noga, koji ukljucuju frazeme sa sastavnicom noga u drugim
gramatickim kategorijama, poput noge, nozi, nogama, ali i frazem podmetrati klipove
komu, s obzirom na to da se pod tim frazemom nalazi i njegov varijantni, manje
frekventni oblik bacati klipove pod noge komu, kao $to je vidljivo na slici 4. Na tome
se primjeru ocrtava sadrzajna i prezentacijska dvojnost specifi¢na samo za elektro-
nicke rje¢nike o kojoj je bilo rije¢i u drugom poglavlju rada, s obzirom na to da leksi-
kografi u sadrzajnoj pozadini rje¢nika, odnosno u konfiguraciju natuknice unose
podatke koji nece biti eksplicitno vidljivi korisniku, ali sluze tomu da rezultat pretra-
7ivanja bude §to obuhvatnija informacija za korisnika.

@ Lexonomy

Frazeoloski rje¢nik hrvatskoga jezika

Description Search

na Filjpouic Petrovi  Jelena Parizoska

Predgovor  upute za oristerje 2 dati

‘noga ‘ o e tic ‘ podmetati klipove komu

bacati klipove pod noge komu

bjezati koliko noge nose koga

dati nogom u guzicu komu

dignuti na noge koga

dignuti se na zadnje noge
8 je nog o kojiga zel

postaviti na noge koga, 5to
potuéi do nogu koga

put pod noge

razgovarati na ravnoj nozi

skrivati kao zmija noge sto
stati na noge

uhvatiti na krivoj nozi koga

Slika 4. Natuknica frazema podmetati klipove komu u Frazeoloskome rjecniku hrvatskoga jezika

0 https:/frazeoloski-rjecnik.eu/

120




Studia lexicographica. 16(2022) 31, STR. 111-134
Ivana Filipovi¢ Petrovié, Jelena Parizoska: Elektronicki rje¢nici u informacijsko doba:
primjeri rjeSenja u rjeCnicima hrvatskoga i drugih jezika

Nadalje, nakon §to korisnik pretrazivanjem e-rjec¢nika pristupi odabranoj natuknici,
u fokus dolaze funkcionalnosti na razini mikrostrukture. Ve¢ je u ranim promislja-
njima o naprednim mogucénostima e-rjeCnika istaknuto da se u prezentaciji rjeCnika
na suceljima digitalnih medija koji nemaju prostornih ogranicenja mogu i trebaju
napustiti kratice i simboli jer su teSko razumljivi, mogu biti zbunjujuci i traze
iznadprosjeCne vjeStine snalazenja i pamcenja. Osim toga, prostor dopusta i da se
napusti tzv. telegrafski stil u definiranju (v. Atkins 1996) te da se dodaju uporabne
napomene (engl. usage notes) koje na tragu nekadasnjih kratica uporabnih odrednica
korisniku mogu dati razli¢ite informacije vazne i korisne za upotrebu rije¢i ili vise-
rjeCnica, poput napomena o registru, kolokacijama, specifi¢nim gramati¢kim obi-
ljezjima, porijeklu i sli¢cno. Osim toga, e-rje¢nici mogu sa statickoga prikaza podataka
prije¢i na dinamiéni (Gouws 2014, 164), pomocu hipertekstova i opcija sakrivanja
dijelova natuknice na korisni¢ki zahtjev. Jedna od znacajnijih promjena je i napusta-
nje prikaza podataka u natuknici zbijenih u jedan redak, odnosno paragraf, pa se
koriste novi reci za svako novo znacenje i primjer upotrebe. JosS jedno prezentacijsko
obiljeZje kojem je u literaturi posvecena paznja jest odabir razli¢itih boja u dizajnu
natuknice. To je takoder kategorija u kojoj digitalni svijet dopusta golem izbor bez
ogranicenja, Sto zahtijeva disciplinu i promisljenost leksikografa. Boje se mogu kori-
stiti za isticanje specifi¢ne informacije ili kako bi se skrenula pozornost na odredene
kategorije informacija, a postoje i naznake da razumna upotreba boja moze poboljsa-
ti rezultate ucenja (Pastor i Alcina 2010; Dziemianko 2015).

U suvremenim se leksikografskim radovima kao primjeri dobre prakse kori-
stenja dostupnih tehnoloskih funkcionalnosti medu ostalim isticu engleski rje¢nik
Macmillan Dictionary i danski rjeénik Den Danske Ordbog, o kojem Ce biti vise rece-
no u sljede¢em potpoglavlju. Na slici 5 nalazi se natuknica table (hrv. stol; tablica) u
Macmillanovu rje¢niku, koja sadrzava brojne funkcionalnosti: osim natuknice zable,
na sucelju se istovremeno pod oznakom povezane rijeci nudi i gotovo dvadeset kon-
strukcija koje funkcioniraju kao natukni¢ki likovi — poveznice, a sadrzavaju table kao
sastavnicu. Natuknica rable sadrzava ikonu sa zvucnim zapisom izgovora rijeci, fo-
netsku transkripciju i paradigmatske oblike. Objasnjenja znacenja grupirana su u
trima kategorijama s jo$ Cetirima potkategorijama, a donosi se i osam primjera upo-
trebe. Uz svako znacenje moguce je odabrati ikonu istrazi tezaurus koja funkcionira
kao poveznica i otvara sinonime i povezane rije¢i. Uz drugo znacenje moguce je
odabrati poveznicu istragi kolokacije, a na dnu natuknice nalazi se lista poveznica na
frazeme sa sastavnicom zable. Sve rije¢i unutar definicija i primjera takoder su pove-
znice koje vode izravno do natuknice pojedine rijei. Natuknica sadrzava i opciju
vidi vise, odnosno manje.

Napokon, mogucnost povezivanja vise vrsta digitalnih jezi¢nih resursa tako-
der ima vaznu ulogu u elektronickoj leksikografiji. U tom smislu razlikuju se dvije
kategorije: integriranje dodatnih alata u pojedini e-rje¢nik te hibridizacija vise e-rje¢-
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table DEFINITIONS AND SYNONYMS ey
NOUN COUNTABLE UK 49 /'tetb{a)l/

What are red words?

WORD FORMS ~ OTHER ENTRIES FOR THIS WORD

singular table table

plural tables table mat noun

DEFINITIONS 2 table top noun

top table noun

@) a piece of furniture that consists of a flat surface held above the floor, usually by legs bird table voun
card table noun

the kitchenddining room table more dictionary definitions

They sat around & long table in the conference room.
Synonyms and related words

Tables and work surfaces

bench card table

Explore Thesauru

coffee table

@ a table in a restaurant
You'd beiter call in advance fo reserve & table for six.

Ask for a fable by the window.

Synonyms and related words
Synonyms and related words

@ the people sitting at a table

The whole table broke info applause

@ 2 vay of showing detailed pieces of information, especially facts or numbers, by arranging them
in fows and lines across and down a page
Table 6 shows that the number of murders has decressed by 30% during the Jast e years

Collocations and examples

Adjectives frequently used with table

accompanying comparative

Explore Collocations -

statistical

Synonyms and related words

@ alist that shows how well an organization, team, or player has been performing

Synonyms and related words

€D a multiplication table

Have you leamed your seven times table yet?

Synonyms and related words

PHRASES
bring to the table

clear the table

offthe table

on the table

setine table

tum the tables (on someene)

Slika 5. Natuknica zable u engleskom e-rje¢niku Macmillan Dictionary
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nika (leksikona, repozitorija) u jedan zajednicki portal, odnosno pretrazivu bazu.
Vrlo Cesto e-rje¢nici imaju poveznicu na korpus, odnosno na jezi¢ne podatke na ko-
jima se temelji rje¢nik, kao u slucaju danskoga rje¢nika Der Danske Ordbog koji je
povezan s korpusom suvremenoga danskoga jezika (Korpus DK), pri ¢emu korisnik
moze pristupiti korpusu na tri na¢ina: standardni upit pronaci Ce rije€ i njezine gra-
maticke oblike, prosireni upit omogucuje korisniku da specificira odredeni grama-
ti¢ki oblik rije¢i koju trazi i broj pojavnica te formalizirani upit koji dopusta korisni-
ku da preuzme cijeli niz upita koje alat za pretrazivanje korpusa zadano nudi
(Trap-Jensen 2010, 1141). Korpus nije jedini resurs koji se integrira u e-rje¢nike, vec se
ukljuc¢uju poveznice na mrezne enciklopedije, slikovni i multimedijski sadrzaj, mo-
nografije s odredenim temama i bibliografije (usp. Bosque i Barrios Rodriguez 2018).

Hrvatska elektronic¢ka leksikografija u tome smislu postigla je vrijedna i
zanimljiva rjeSenja u okviru online izdanja Leksikografskoga zavoda Miroslav Krle-
za. Rijec je o spomenutoj hibridizaciji resursa pri ¢emu se na poveznici online izdanja
u sklopu mrezne stranice Zavoda nudi slobodan pristup trima enciklopedijama: Hr-
vatskoj enciklopediji, Portalu hrvatske tehnicke bastine i Proleksis enciklopediji te daljnje
poveznice na Portal znanja koji sadrzava Filmsku enciklopediju, Filmski leksikon, Hr-
vatski biografski leksikon, Hrvatski obiteljski leksikon, Istarsku enciklopediju, KrleZija-
nu, Medicinski leksikon, Nogometni leksikon, Pomorski leksikon i Tehnicki leksikon (sli-
ka 6). Premda je rijeC¢ o tiskanoj referentnoj gradi koju je tijekom godina izdao
Leksikografski zavod, ti se dosezi hrvatske e-leksikografije ne mogu svrstati u Tar-
pove kopije ili trkacée konje, nego barem Fordov model T, s obzirom na to da u solid-
noj mjeri koriste suvremene tehnoloske funkcionalnosti svojstvene e-rjeCnicima,
poput boja, hipertekstova, vizualne grade i trazilice koja pomaze korisniku pronadi i
ono §to traZi i ono §to bi ga moglo zanimati, a $to nije znao kako eksplicitno traZiti.
Slika 7 pokazuje posebnu kategoriju DrZave svijeta koju korisnik moze odabrati u
sklopu sucelja Proleksis enciklopedije, a koja nakon odabira drzave s ponudenoga po-
pisa otvara interaktivnu kartu svijeta s odabranom drzavom u istaknutoj boji, zatim
sliku zastave odabrane drzave te osnovne podatke o stanovnistvu, sluzbenom jeziku,
povrsini i glavnome gradu u preglednoj, dizajnerski dobro uklopljenoj manjoj tablici.

@ KRLEZIJANA MEDICINSKI Filmski

7 ‘r LRSI leksikom
P NOGOMETNI [ 1

@ bicgion

D) POMORSKI ISTARSKA _‘
LEKSIKON [l LEKSIKON ENCIKLOPEDIJA| -

© LEKSIKOGRAFSKI ZAVOD MIROSLAV KRLEZA 2009. - 2021

Slika 6. Primjer hibridizacije jezi¢nih resursa na Portalu znanja Leksikografskoga zavoda Miroslav
Krleza
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PROLEKSIS ENCIKLOPEM

ONLINE

‘0 PROLEKSIS EMCIKLOPEDIII SURADNJA I KORISTENIE IMPRESUM DRZAVE SVIJETA POMOC

KARTA SVIJETA

TraZi

Crna Gora

Estonija

Finska .
Francuska

Greka

Gruzija

Hrvatska

Irska

IS' an d

JuZna Amerika
Stuzeet waziv: Repubtiks Hrvarska
Sjeverna Amerika 2 PovmiINa: 554 K

STANOVNIETVO (2011 4 264 559 (75 ST./RAY; 57,6% GRADSKO
GLAVNI GRAD ZAGREE, 750 07 STANOVNIKA,
AGLOMERACITA, 1 107 625 (20ts)
'UFRAVNA FODJELA 20 ZUPANIJA 1 PODRUC]E GLAVNOGA GRADA.
SLUZBENI JEZIK HEVATSKL

VALUTA KUNA = 100 LIPA

Slika 7. Natuknica Hrvatska u kategoriji Dr2ave svijeta u sklopu mrezne Proleksis enciklopedije

Na sli¢an se nacin moze pristupiti i mreznim resursima Instituta za hrvatski jezik i
jezikoslovlje (slika 8), dok sucelje slovenskoga Centra za jezikovne vire in tehnologije
objedinjuje rje¢nike i leksikone, baze podataka, jezi¢ne digitalne alate, mreZna sucelja

i korpuse (slika 9).
m1 PRAVOPIS i% GRAMATIKA w SAVJETNIK ° BOLJE.HR
pravopis hr gramatika hr jezicni-savjetnik hr bolje.hr
Aa HRVATSKIU SKoLI E RIZNICA @'_J NAZIVLJE .' MATURA

hrvatskir riznica.hij hr nazivlie.r maturabij.hr

A2 FRAZEMI

frazemi.hjjhr

/ALENCIJE == KOLOKACIJE Q METAFORE

alencije. hij.hr ihij hr/kolokacije; hjjhr/metafore,

Slika 8. Elektronicki jezi¢ni resursi Instituta za hrvatski jezik i jezikoslovlje u otvorenom pristupu
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Unjwerzn Uniberatan
o Lifani Lkacensis

cjvt

Darmov / Viri in orodja / Podatkovne baze

VIRI IN ORODJA

SLOVARJI IN LEKSIKONI

PODATKOVNE BAZE

JEZIKOVNE TEHNOLOGIJE

SPLETNI PORTALI IN VMESNIKI

BESEDILNI KORPUSI

Slika 9. Sucelje slovenskoga Centra za jezikovne vire in tehnologije s dostupnim rje¢nicima,

Podatkovne baze so na voljo v repozitoriju CLARIN.SI.

Slovarji in leksikoni

Baza kolokacijskega slovarja sodobne sloven3gine 1.0
hittpz/fhdl handle.net/ 113561250

Slovar sopomenk sodobne slovenigine 1.0
http:/fhdl handle.net/ 113561166

Slovenski oblikoslovni leksikon Sloleks 2.0
hittpifhdl handle net/11356/1230

ALEKS: Leksikalno-skladenjska podatkovna zbirka slovenskega strokovno-

znanstvenega jezika
hittpz/fhdl handle.net/ 113561245
Korpusi

Uéni korpus s5j500k 2.2

hittpzifhdl handle.net/11356/1210

Korpus Solar 2.0

hittpz/fhdl handle.net/ 113561214

Korpus Solar 2.0-Clear (brez jezikovnih popravkov)
http/fhdl handle.net/ 1135671219

Korpus Solar 2.0-Error (samo besedila 2 jezikovnimi popravki)
hittpz/fhdl handle.net/ 113561231

korpusima i alatima

Jedan od primjera koji bi se mogao svrstati u Rolls Royce kategoriju elektronicki je
integrirani rje¢nik akademskoga engleskog The Louvain English for Academic Pur-
poses (LEAD)," koji je, osim §to ima mogucénost individualiziranja korisni¢koga pro-
fila, o ¢emu Ce biti rije¢i u sljede¢em potpoglavlju, povezan s vise drugih digitalnih
jezi¢nih resursa, poput alata za sluZenje korpusom, zatim specijaliziranih korpusa
za pojedine discipline te platformom za vjezbu i ucenje. LEAD ukljucuje i dinamic-

no korisnicko sucelje imena Highlighter koji povezuje korisnicki zapis s natuknicama
u rjecniku te oznacava crvenom bojom pogreske, a narancastom potencijalne po-

greske.

' https:/leaddico.uclouvain.be/
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Exercise list Adding information
Gap fill
v Add information

Gapfil Fill in the gaps in each of the sentences with a word or phrase from the box. You will need to use one option twice.

Multiple choice = = =
in addition - further - besides - next

s Compare and contrast

Gap fill 1
1 being paid less per hour, many women work fewer hours than their male counterparts.
Gap fill 2 v
Gap fill 3
Gapfill4 . .
2 1o including olive oil with most meals, the typical Mediterranean diet is very high in vegetables and fruit
Multiple choice v
Word building
‘as'vs. like' , 2 move to improve the cash flow situation of small businesses, the Inland Revenue will extend the quarterly payment
“on the contrary’ vs. ‘on the other scheme to benefit an additional 40,000 employers. v
hand"
v Express cause and effect
Gap il 1 4 "tmay be helpful to read some of the books on the reading lst. A possibilty is to do one of our short introductory
courses online. v
Gap fill 2
Matching
Multiple choice 1 .
g 5 Once the shortlst has been drawn up, the step s to invite all the candidiates for interview, o

Muitiple choice 2

> Introduce a concession

> Introduce a topic Check answers

> List and sequence

Slika 10. Integrirani alat za vjezbu i ucenje engleskog u sklopu e-rje¢nika The Louvain English for
Academic Purposes

3.2. Individualizacija odgovora na korisniCke potrebe

Elektronicka leksikografija jo$ nije bila na horizontu kada je Haas (1962, 48) objasni-
la korisnicku perspektivu koja vrijedi i danas: savr$en rjecnik je onaj u kojem mozZete
naci ono §to trazite na prvom mjestu gdje ste pogledali. Bothma (2011, 76) smatra da
to vrijedi i za bilo koji drugi izvor informacija, dok Bergenholtz i Gouws (2010, 3)
isti¢u da je od samoga izvora vaznije da korisnik dode do informacije najbrze $to je
moguce. U tom smislu suvremena leksikografija oduvijek nastoji predvidjeti svoje
tipi¢ne korisnike i tipi¢ne situacije u kojima se javljaju korisni¢ke potrebe, kao i tip
podataka koji bi mogao uspje$no odgovoriti na te potrebe.

Medutim, u najnovije doba sofisticiranih tehnologija istrazivanja u okviru
funkcionalne teorije leksikografije kre¢u se u smjeru individualizacije odgovora na
korisnicke potrebe, najprije u obliku preporuka da se uvedu korisni¢ki profili koji bi
korisnicima omogudili definiranje tipa informacija koje Zele da budu prikazane u
natuknici (v. Varantola 2002). Tarp (2011, 64) smatra da, premda se pojedini korisnik
i njegova potreba za odredenom informacijom mogu svrstati u odredenu tipologiju,
zapravo je rije¢ o individualnom i konkretnom fenomenu, a ne tipicnome. Osim
toga, digitalno je doba vrijeme u kojem racunalne znanosti mogu pruziti tehnologiju
potrebnu za takvu prilagodbu korisnicima. Potreban je postupni razvoj sofisticira-
nih alata koji dopustaju istovremeno individualizirani pristup postoje¢im dobro
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strukturiranim mrezno dostupnim podacima uz stvaranje novih podataka na tim
temeljima. Konkretno, potreban je digitalni alat u kojem ce se individualizacija pro-
voditi putem triju metoda. Prva, interaktivna metoda podrazumijeva pitanja, odnos-
no polja unutar alata koja korisnik ispunjava prema vlastitim preferencijama i tako
pomaze kreirati svoj profil te naznaciti specifi¢ne situacije u kojima mozZe imati po-
trebu za informacijom, mogude i specifican tip informacije koju moZe zatrebati.
Druga, aktivna metoda pretpostavlja korisnika s razvijenim informatickim vjestina-
ma koji bi sam izradio oglednu natuknicu koja bi sadrzavala tipi¢ne informacije koje
mu mogu zatrebati organizirane na ekranu na nacin koji sam odabere. U trecoj,
pasivnoj metodi alat radi sam na nacin da obraduje dotadasnje korisni¢ko ponasanje
tijekom traZenja informacija i prema tome oblikuje profil tipova podataka koje koris-
nik obi¢no trazi.

Naravno, ostaje pitanje §to je s potrebama koje korisnik smatra da ih nema, ali
zapravo bi mu odgovori odnosno informacije mogle dobro do¢i da je naiSao na njih,
ali zbog izrazito individualiziranoga pristupa one Ce biti iskljuCene. Takav se rezultat
moze eventualno izbjec¢i odabirom nacina predvidanja korisnickih potreba, odnosno
individualizacije vrsta korisnika bez korisnicke intervencije, ponudom vise modula
nekoga rje¢nika (usp. Corris i dr. 2000). Takav je pristup primijenjen u izradi mrez-
noga rje¢nika hrvatskoga jezika Mregnika, koji u demoinacici nudi tri modula (slika
11): osnovni modul, modul za ucenike nizih razreda osnovne $kole i modul za osobe
koje uce hrvatski kao ini jezik (vise u Hudecek i Mihaljevi¢ 2020).

Hrvatski mreznirjecnik -
Mreznik

demoinacica(A - F)
Osnovni modul Modul za uéenike nizih razreda Modul za osobe koje uce hrvatski
oshovne Skole kao inijezik
[ i @
~

Slika 11. Tri pristupna modula Mregnika prema vrsti korisnika
Najceséa individualizacija koja ukljuCuje korisnicku interakciju jest prilagodljivi ko-
risnicki profil, kakav primjerice nudi rje¢nik Oxford English Dictionary. Korisnik
odabire koje elemente natuknice Zeli vidjeti i koje mogu ostati skrivene, medu kate-
gorijama koje nudi elektronicko sucelje rjecnika: izgovor, pravopis, etimologija, pri-
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mjeri upotrebe i dodatne biljeSke. Na vrhu iznad natuknice poredane su kategorije,
pri cemu crvena boja ukazuje na to da je ta kategorija vidljiva, a plava ukazuje na
skrivenu kategoriju. Korisnik naravno u svakom trenutku moZze promijeniti svoj
odabir.

Slican nacin korisni¢koga predodabira koji ¢e utjecati na izbor i prezentaciju
podataka na zaslonu rjecnika daje i elektronicki rje¢nik akademskog engleskog Lou-
vain English for Academic Purposes Dictionary (Granger i Paquot 2015), o kojem je
bilo rije¢i u poglavlju 3.1. Korisnik pri pristupanju sadrzaju rje¢nika ispunjava podat-
ke o disciplini, odnosno podrucju koje ga zanima, zatim podatak o materinjem jezi-
ku i drzavi u kojoj se nalazi (slika 12), nakon Cega se rezultati pretrage prilagodavaju
tom odabiru.

The Louvain EAP Dictionnary

The LEAD content partially adapts to user's mother tongue and field of interest.
Before using the dictionary, you should therefore select a discipline and specify your
language background. We also ask you to tell us where you are from - we'd love to
know more about our users !

Discipline

Linguistics v
Mother tongue

Other 7
Country

Croatia (Hrvatska) ~

Slika 12. Polja za ispunjavanje korisni¢koga profila na sucelju e-rje¢nika Louvain English for Academic
Purposes Dictionary

U drugim se e-rjeCnicima javlja manje individualizirana mogucnost da korisnik
odabere jednu od ponudenih prezentacija sadrzaja, a najcesce su to dvije opcije: po-
kazi manje i pokazi vise. Hrvatski jezi¢ni portal omogucava korisniku da zatvori
odredene kategorije, poput definicije, sintagme, frazeologije, onomastike i etimolo-
gije, dok kategorija izvedeni oblici uvijek zadano dolazi zatvorena (skrivena) (slika
13). Dok se u sluc¢aju odabranih preferencija u okviru korisnickoga profila natuknice
otvaraju na zadani nacin sve dok korisnik ne odluci drukcije, natuknice na HJP-u
otvaraju se uvijek na nacin zadan u sucelju, pa korisnik koji eventualno ne Zeli pri-
kaz onomastickih podataka kod svake natuknice mora ponoviti radnju zatvaranja
toga polja.
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Hrvatski jezi¢ni portal

[ [ —— ]

med
méd m (G méda)
Izvedeni oblici %

Definicija -

1p

sladak qust sok ito ga péele tvore od nektara kofi skupljaju na cvjetovima [bagremov med, livadski med; med od mastacka (masiatkov

L 7 me
2,pren slast. ugoda

Sintagma =

Frazeologija ~

<{imati kao ciganka meda imati previse £ega dobroga;
med i mtijeko bibl svega u obilju, blagostanje;
pala mu sjekira u med <0330 je najednom de velike doDbiti il korlsti
tko s medom radi prste liZe posL onaj koj je blizu izvora dobre zara

<luFila ga iznenada sreca;
5am dobro prolazi, najoolje prolazi onaj to se bavi unosnim poslom

‘Onomastika %

+ pr.(naimatica | prema zanimanju, preklapanje s  medviec): Medar (110, Metkovic, Rovinj, Dalmacija, Prigorje), Medara (Vrbovec), Medarac
{Novska, Sisak), Meddrevie (Sisak, Gospic), Médari¢ (130, Velika Gerica, Primorje, Lika, Pokuplje, Banovina), Méden (110, Pula, Istra, Primorje,
Podravina), Medénec (Velika Gorica, Sisak, Ivanic Gi denjak (Medenjak) (170, Ivanec, Koprivnica, Zagore, Slavenija), Medica (290, Suje.
stra, Primorje), Médovka (Osijek, Dakovo), Médor (Sisak, Jastrebarsko, Zadar), Méduric (Rijeka, Sibenik), Médven (jastrebarsko, Zagrebl,
Medvérec (Vrbovec, Frigorje, Posavina)

Etimologija X

# prasL i stst medw: med, medovina (rus méd, polj midd, it medus) — fe. *medhu: medovina (gré méthy: vino, skr. madhu: medovina)

Slika 13. Natuknica med na Hrvatskom jezi¢énom portalu

U okviru funkcionalne teorije leksikografije fokus se usmjerio na moguce situacije u
kojima se korisnik moze nadi i pritom imati odredene korisnicke potrebe, a korisnic-
ko sucelje koje se nastoji prilagoditi takvim situacijama osmisljeno je za danski frazeo-
loski rje¢nik Ordbogen over Faste Vendinger (Bergenholtz 2010). Korisnik moze oda-
brati izmedu Cetiri mogucnosti: 1) ¢itam tekst, ali trebam pomo¢ u razumijevanju,
2) pisem tekst i Zelim to¢no upotrijebiti odredenu viserje¢nicu, 3) piSem tekst i trazim
viSerjeCnicu kojom ¢u izraziti odredenu ideju i 4) Zelim znati sve o viSerjeCnicama.
Pri koriStenju e-rje¢nika Base lexical du francais (Verlinde i dr. 2006) korisnik prije
samoga pristupa sadrzaju rjecnika bira izmedu Sest glavnih kategorija kako bi svoje
koriStenje rje¢nikom $to visSe individualizirao i u kona¢nici dobio konkretan odgovor.

Medutim, to dovodi do potencijalno skliskoga terena u pokusaju sto detaljni-
jega razumijevanja korisniCkih potreba. Naprimjer, prije objavljivanja danskoga rjec-
nika Den Danske Ordbog, autori su proveli nekoliko testiranja potencijalnih korisnika
kako bi donijeli odluku koje ¢e funkcionalnosti ponuditi korisnicima na sucelju rjec-
nika. Rezultati su pokazali da sami korisnici nisu uvijek svjesni svojih potreba i po-
stoji opasnost da se nece snaci u zahtjevima koje sucelje pred njih stavlja, ¢ak prije
nego $to smiju uopce pogledati u sadrzaj rjeCnika. Na pitanje Zelite li koristiti rje¢nik
u svrhu razumijevanja ili upotrebe rijeCi, korisnici su u velikoj mjeri birali odgovor
‘nije mi vazno, samo Zelim saznati $to rije¢ znaci’ (Trap-Jensen 2010, 1139). Takoder,
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koristenje naprednih opcija pretrazivanja u rjecniku OED Omnline, kojima se mora
posebno pristupiti, dakle nisu dio zadanoga prikaza, manje je od 5% (ibid., 1141). Sto-
ga je u Zelji da se izbjegne opasnost da e-rje¢nik bude nestrukturirana gomila poda-
taka u kojoj se gubi informacija (v. Tarp 2009) potrebno paziti da se ne klizne u
opasnost suviSe detaljnoga filtriranja koje ¢e opet rezultirati gubitkom informacije.

4. Zakljuéak

Elektronicka je leksikografija podrucje koje spaja ljudsku djelatnost opisivanja svijeta
u strukturiranom izvoru podataka koja je u drustvu prisutna od pocetaka pismeno-
sti i prezentaciju tih podataka pomocu dosega suvremene tehnologije, koja Ce ispu-
niti o¢ekivanja korisnika u informacijsko doba. Kako se pokazalo u radu, produkcija
elektronickih rjecnika vrlo je bogata, a razlicita tehnoloska rjeSenja rezultat su vise
¢imbenika, ponajprije dostupnosti strué¢njaka poput lingvista, informaticara i mrez-
nih dizajnera na jednom rje¢nickom projektu te dakako trzi$nih i ekonomskih okol-
nosti. Cilj je rada bio iz teorijske i tehnoloske perspektive utvrditi aktualne spoznaje
i ostvarenja u podrucju e-leksikografije te pokazati suvremene tendencije za buduce
rje¢nicke projekte.

Pokazalo se da internet nije samo novi digitalni medij za objavu rje¢nika, veé
je kao tehnologija donio promjene u sve sfere ljudskoga Zivota, koje se naravno ogle-
daju i u leksikografiji. U tom se smislu leksikografija nastojala prilagoditi potrebama
suvremenoga korisnika koji trazi brze i pouzdane, potencijalno razlicite informacije
na jednome mjestu. Jedna je od prilagodbi individualizacija podataka koje rjecnik
pruza na temelju individualiziranih korisnic¢kih potreba, pri ¢emu se u e-rjeCnike
implementiraju funkcionalnosti koje korisniku omogucuju odredivanje razli¢itih
nacina prezentacije rje¢niCkoga sadrzaja. Osim toga, e-rje¢nikom smatra se bilo koji
tip informacijskoga alata koji sadrzava strukturirane podatke kojima se moze pristu-
piti mreZno, od rjecnika i leksikona do baza podataka i repozitorija.

1z toga proizlazi da cilj suvremenih leksikografskih projekata nije izrada jed-
noga krajnjega proizvoda, primjerice rje¢nika, ve¢ izrada baze podataka i infrastruk-
ture koja je prilagodljiva specifi¢nim sluc¢ajevima upotrebe i koja je korisna i za ljud-
ske korisnike i za racunalnu obradu prirodnih jezika. Drugim rijeCima, leksikografski
proizvod par excellence nisu rje¢nici, vec leksikografski podaci koji se mogu prezenti-
rati korisnicima u obliku rje¢nika ili integrirati u razne vrste alata, platformi i uslu-
ga. Takoder, leksikografski se podaci trebaju pripremati za bilo koju predvidenu upo-
rabu, dakle na nacin da se u pozadinskoj bazi programa za pisanje rjeCnika pohrani
$to vise detaljno analiziranih podataka. Dakako, da bi se to ostvarilo, potrebno je
imati i odgovarajuca tehnoloska i financijska sredstva. Sve to podrazumijeva umre-
zavanje i suradnju struc¢njaka iz razli¢itih podrucja sa zajedni¢kim ciljem izgradnje
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digitalne jezicne infrastrukture u otvorenom pristupu koja sluzi cijeloj i raznolikoj
jezi¢noj zajednici. Buduénost leksikografije svakako je izazovna, ali leksikografi nika-
da i nisu radili u mirnim i lagodnim uvjetima.
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ABSTRACT: Electronic lexicography is a branch of lexicography that deals with theoretical
and practical aspects of online dictionaries, additionally encompassing encyclopedias, lexicons, glossari-
es, terminological repositories, and other online information tools. From the user’s perspective, electro-
nic dictionaries offer fast access, entries enriched with new types of information such as sounds and
images as well as links to other software featuring embedded teaching and learning, games, etc. From
the lexicographic perspective, e-dictionaries overcome limitations of alphabetical ordering as well as
those of linear text by supplying entries with links and the skow less/more functionality.

However, despite these advantages, not all national lexicographies offer a wide range of born-
digital dictionaries. In response to this, contemporary e-lexicography seeks to offer solutions to the
challenges arising from the seemingly ideal digital conditions, including the danger of overwhelming
the user with an abundance of unstructured data leading to the loss of information. E-lexicography also
seeks to answer the question of what lexicographers can do to induce users to obtain information from
dictionaries rather than from online databases or fast search engines.

This article provides an overview of the current state-of-the-art in electronic lexicography from
a theoretical and technological perspective. It starts by presenting the main theoretical postulates rela-
ted to the features of e-dictionaries and electronic lexicography theory. On the one hand, electronic
lexicography is based on existing lexicographic theory with its linguistic underpinnings, where dictio-
nary microstructure crucially depends on the lexicographer’s practice. On the other hand, it involves
technological, functional and aesthetic aspects of creating a digital dictionary. The overview is followed
by examples from electronic dictionaries of Croatian and other languages illustrating how the challen-
ges of the information age and of balancing all the features of e-lexicography with user needs may be
addressed. The article concludes that current lexicographic practice in creating dictionaries and other
lexicographic tools is turned towards keeping up with rapid technological developments and social
needs.

Keywords: electronic lexicography; information age; dictionary users; lexicographic theory;
features of e-dictionaries
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